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POLÍTICA DE PRIVACIDADE DE DADOS DOS CONTRATADOS E CANDIDATOS À 

CONTRATAÇÃO DA CONNECTCOM TELEINFORMÁTICA COMÉRCIO E SERVIÇOS LTDA. 

 

Em atenção ao compromisso com a privacidade e a proteção dos dados pessoais de seus 

contratados e candidatos à contratação, a CONNECTCOM TELEINFORMÁTICA COMÉRCIO E 

SERVIÇOS LTDA, inscrita no CNPJ sob o nº 00.308.141/0001-76, por meio desta Política de 

Privacidade, estabelece as diretrizes e regras para o tratamento de dados pessoais no contexto 

dos processos seletivos e das relações contratuais mantidas com a empresa, em conformidade com 

a Lei nº 13.709/2018 – Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD) e demais normas 

aplicáveis. 

 

Em caso de dúvidas e/ou solicitações relacionadas às informações apresentadas nesta Política, 

entre em contato com nosso Encarregado pelo Tratamento de Dados (DPO): 

 

Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (Data Protection Officer - DPO) 

Responsável Marcelo de Souza da Silva 

Telefone para contato (51) 3072-5471 

E-mail para atendimento privacidade@ctctech.com.br 

 

Endereço da Empresa:  

Avenida Bernardino de Campos, nº 98/100, 9º andar,   

Edifício Conjunto Comercial Paraíso, Bairro Paraíso,   

São Paulo/SP – CEP: 04004-040 
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OBJETIVO:  

A presente Política de Privacidade tem como objetivo estabelecer as diretrizes e procedimentos 

adotados pela CONNECTCOM TELEINFORMÁTICA COMÉRCIO E SERVIÇOS LTDA para 

assegurar a proteção dos dados pessoais de seus contratados e candidatos à contratação. Visa 

garantir que o tratamento dessas informações ocorra de forma ética, segura e em conformidade 

com a Lei nº 13.709/2018 – Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD), respeitando os 

princípios da finalidade, necessidade, transparência e segurança, além de preservar os direitos dos 

titulares dos dados ao longo dos processos seletivos e da relação contratual com a empresa. 

 

DEFINIÇÕES:  

1. Para facilitar a compreensão dos termos utilizados nesta Política, seguem abaixo as principais 

definições: 

 

2. ANPD (Autoridade Nacional de Proteção de Dados): Órgão da administração pública responsável 

por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento da Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais 

(LGPD) no Brasil. 

 
3. Candidato: Pessoa física ou jurídica que participa de processo seletivo para vagas como 

colaborador ou prestador de serviços na empresa, fornecendo dados pessoais para fins de 

recrutamento e seleção. 

 
4. Contratado: Pessoa física ou jurídica contratada pela empresa sob qualquer modalidade de vínculo 

empregatício ou prestação de serviços. 

 
5. Controlador: Pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, responsável pelas decisões 

referentes ao tratamento de dados pessoais.  

 
6. DPO (Data Protection Officer ou Encarregado): Pessoa física ou jurídica indicada pela empresa 

para atuar como canal de comunicação entre o controlador, os titulares dos dados e a ANPD, 



Revisão 13/10/2025 
Publicação 21/10/2025 

 

 
Política de Privacidade de Dados de Candidatos Página 4 de 7 

 

responsável por orientar e monitorar as práticas de proteção de dados pessoais. 

 
7. Dados Pessoais: Qualquer informação relacionada a pessoa natural identificada ou identificável, 

como nome, CPF, endereço, telefone, e-mail, entre outros. 

 
8. Dados Pessoais Sensíveis: Dados pessoais que dizem respeito à origem racial ou étnica, convicção 

religiosa, opinião política, filiação a sindicato ou organização de caráter religioso, filosófico ou 

político, dado referente à saúde ou à vida sexual, dado genético ou biométrico, conforme definido 

pela LGPD. 

 
9. Titular: Pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que são objeto de tratamento. 

 
10. Tratamento: Toda operação realizada com dados pessoais, como coleta, produção, recepção, 

classificação, utilização, acesso, reprodução, transmissão, distribuição, processamento, 

arquivamento, armazenamento, eliminação, avaliação, controle da informação, modificação, 

comunicação, transferência, difusão ou extração. 

 

RESPONSABILIDADES:  

11. O tratamento de dados pessoais realizado pela empresa está fundamentado nas seguintes bases 

normativas e legislativas: 

 

12. Execução de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a contrato do qual o titular 

seja parte (art. 7º, V da LGPD); 

 
13. Cumprimento de obrigação legal ou regulatória pelo controlador (art. 7º, II da LGPD); 

 
14. Legítimo interesse do controlador, respeitados os direitos e liberdades fundamentais do titular (art. 

7º, IX da LGPD); 

 
15. Consentimento do titular, quando aplicável, especialmente em processos seletivos e ações de 
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comunicação (art. 7º, I da LGPD). 

 
DADOS PESSOAIS TRATADOS 

16. A CONNECTCOM realiza o tratamento de dados pessoais estritamente necessários para as 

finalidades descritas nesta Política, respeitando os princípios da LGPD e instruções normativas da 

ANPD e do Marco Civil da Internet. 

 

17. Candidatos: São tratados dados como nome completo, CPF, data de nascimento, endereço, e-mail, 

telefone, gênero, raça, informações sobre deficiência, perfil comportamental, formação acadêmica, 

experiências profissionais e demais informações fornecidas voluntariamente durante o processo 

seletivo. 

 

18. Contratados: São tratados dados civis e documentais (como RG, CPF, CTPS), endereço, contatos, 

dados bancários, formação acadêmica, dados de saúde ocupacional, informações sobre 

dependentes, registros funcionais, dados relacionados à folha de pagamento, benefícios, 

desempenho e desenvolvimento profissional, entre outros necessários para a execução do contrato 

de trabalho ou de prestação de serviços e cumprimento de obrigações legais. 

 
FINALIDADES DO TRATAMENTO 

19. O tratamento dos dados pessoais é realizado com finalidades legítimas, específicas e informadas, 

conforme o contexto de cada titular: 

 

20. Candidatos: Avaliação de perfil, competências e aderência à vaga; condução de entrevistas e 

testes; comunicação sobre etapas do processo seletivo; formação de banco de talentos. 

 
21. Contratados: Admissão e gestão do vínculo empregatício; gestão contratual de prestação de 

serviços; administração de benefícios; processamento da folha de pagamento; controle de jornada; 

desenvolvimento profissional; gestão de desempenho; saúde e segurança ocupacional; 

cumprimento de obrigações legais e regulatórias; comunicação interna; auditorias e processos 

internos. 
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COMPARTILHAMENTO DE DADOS 

22. Os dados pessoais poderão ser compartilhados com terceiros, sempre observando os princípios da 

necessidade e finalidade, e mediante garantias contratuais de proteção de dados, como por 

exemplo:  

 

23. Empresas fornecedoras de benefícios (vale-transporte, alimentação, saúde, etc.); 

 
24. Consultorias especializadas e fornecedores de serviços relacionados à gestão de pessoas; 

 
25. Autoridades judiciais, administrativas ou fiscais, mediante requisição legal; 

 

26. Prestadores de serviços de tecnologia da informação, hospedagem de dados, suporte técnico e 

segurança da informação. 

 

ARMAZENAMENTO E CONSERVAÇÃO 

27. Os dados pessoais são armazenados em ambientes seguros, físicos ou digitais, localizados no 

Brasil ou em servidores em nuvem, com contratos que garantem conformidade com a LGPD.  

 

28. A conservação dos dados ocorrerá pelo tempo necessário ao cumprimento das finalidades descritas 

nesta Política, ou conforme exigido por obrigações legais, regulatórias ou contratuais. 

 
DIREITOS DOS TITULARES 

29.  Em conformidade com a LGPD, os titulares dos dados pessoais têm direito a: 

 

30. Solicitar confirmação da existência de tratamento; 

 
31. Acessar os dados tratados; 

 
32. Corrigir dados incompletos, inexatos ou desatualizados; 
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33. Solicitar anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários ou tratados em 

desconformidade; 

 
34. Requisitar a portabilidade dos dados, quando aplicável; 

 
35. Solicitar a eliminação dos dados tratados com base no consentimento; 

 
36. Obter informações sobre compartilhamento de dados; 

 
37. Revogar o consentimento, quando este for a base legal do tratamento; 

 
38. Opor-se ao tratamento realizado com base em legítimo interesse. 

 
39. Acionar ao Encarregado pelo Tratamento de Dados (DPO), por meio do e-mail e telefone.  

 
SEGURANÇA DOS DADOS 

40. A CONNECTCOM adota medidas técnicas e administrativas adequadas para proteger os dados 

pessoais contra acessos não autorizados, perda, alteração, divulgação ou qualquer forma de 

tratamento inadequado ou ilícito. Tais medidas são alinhadas às melhores práticas de segurança 

da informação e revisadas periodicamente. 

 

 ATUALIZAÇÕES DESTA POLÍTICA 

41. Esta Política de Privacidade poderá ser atualizada a qualquer momento, visando o aprimoramento 

contínuo das práticas de proteção de dados e o atendimento às exigências legais. Recomenda-se 

que os titulares consultem este documento periodicamente. 

 

 

CONNECTCOM TELEINFORMÁTICA COMÉRCIO E SERVIÇOS LTDA. 
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